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Loto Atlantique étant une
entreprise publique, nous nous

efforcons de soutenir et de célébrer
tout ce qui fait de cette région un
endroit ou il fait si bon vivre.
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Notre engagement en matiere
de responsabilité sociale

En tant que société publique, Loto Atlantique fournit des produits de loterie responsables
et réglementés par le gouvernement aux adultes du Canada atlantique qui choisissent de
jouer. La totalité de nos bénéfices restent ici méme dans notre région pour aider a financer
des services essentiels, comme les soins de santé, ’éducation et les infrastructures.

En 2019-2020, cela représente 395,4 millions de dollars. Depuis 1976, Loto Atlantique

a versé prés de 10 milliards de dollars en profits aux quatre provinces de I’Atlantique.

Toutefois, le double mandat commercial et social de Loto Atlantique signifie que nous ne nous
contentons pas de verser des bénéfices a nos actionnaires provinciaux, mais que nous contribuons
de bien d’autres facons aux communautés dans lesquelles nous vivons tous. Notre engagement
en faveur de la responsabilité sociale est un élément essentiel de chaque jeu que nous proposons,
de chaque événement que nous parrainons et de chaque décision que nous prenons. Nous savons
que les Canadiens de I'Atlantique n’en attendent pas moins.

La stratégie de Loto Atlantique a I'égard de la responsabilité sociale repose sur six piliers : les joueurs
et les produits, les détaillants, les employés, les communautés, la chaine d’approvisionnement, et la

gérance environnementale. Limportance que nous accordons a chacun de ces domaines témoigne de
la fierté que nous tirons d’étre la société de jeu responsable et réglementée du Canada atlantique.
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Les détaillants —
Le visage de notre entreprise

Les détaillants indépendants du Canada atlantique qui vendent nos produits sont leur
principal point de contact de la majorité de nos joueurs. Prés de 4 000 entreprises

du Canada atlantique tirent des revenus de la vente de produits de Loto Atlantique —
en 2019-2020, cela représente plus de 122 millions de dollars en commissions versées
aux détaillants de la région.

Loto Atlantique attache une grande valeur a ces détaillants et les soutient, car ils appuient non
seulement nos objectifs de revenus mais jouent aussi un réle essentiel dans nos efforts pour

un jeu responsable, notamment en empéchant la vente de produits de loterie aux mineurs.

La société travaille avec les détaillants pour assurer la mise en place d’'un programme de loterie
responsable. Cela comprend une formation obligatoire des détaillants, afin de les informer et

de leur donner les moyens de représenter 'engagement de Loto Atlantique en matiere de jeu
responsable aupres des joueurs, ainsi qu’un programme de client mystere pour assurer la conformité
avec le mandat de Loto Atlantique a I’égard des personnes de moins de 19 ans. La société organise
un cycle annuel de renouvellement de la certification pour les détaillants qui ont I'obligation

de suivre une formation d’appoint tous les deux ans.

Nos détaillants indépendants recoivent une formation sur le jeu
responsable depuis pres de 20 ans, et Loto Atlantique développe
et améliore continuellement ce programme pour tenir compte
des découvertes les plus récentes dans le domaine. Nous
intégrons également les contributions de nos détaillants

et de nos principales équipes internes afin que la formation
soit adaptée aux situations réelles qu’ils rencontrent.

Que les joueurs achetent leurs billets a I’épicerie,

a la station-service ou au dépanneur, nous sommes
fiers de travailler avec nos détaillants pour leur
offrir la meilleure expérience possible.
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Les employés — Le moteur
de la réussite de notre entreprise

Loto Atlantique compte plus de 650 employés-dans quatre provinces; ce sont eux
qui constituent les véritables piliers de notre entreprise. Nous nous engageons

a favoriser un environnement accessible et inclusif, ot tous les employés se sentent
valorisés, respectés et soutenus.

Nous veillons a constituer une main-d’oeuvre qui reflete la diversité de nos clients et des communautés
dans lesquelles nous vivons et que nous servons. Le Conseil de direction pour la diversité et I'inclusion
de Loto Atlantique agit comme un outil essentiel a cette fin. Notre taux d’engagement des employés a
la fin de I'exercice 2019-2020 était de 83 %, un chiffre supérieur a I'objectif de 72 % fixé par I'entreprise.

Le personnel de Loto Atlantique est également tenu de suivre une formation sur la responsabilité
‘sociale lors'de son intégration, et la certification doit étre renouvelée régulierement. Il incombe

a chaque employé d’intégrer la responsabilité sociale a ses activités quotidiennes —chacun doit
appliquer ces valeurs et promouvoir une culture qui place la responsabilité sociale au premier plap
de chaque décision. .

Loto Atlantique s’engage également a créer un lieu de travail qui s’adapte afin de reconnaitre et de
respecter les principes de diversité et d’inclusion pour tous les individus. A I'appui de cette valeur,
le Conseil de direction pour la diversité et 'inclusion s’efforce de trouver des occasions d’améliorer
les programmes et les services, d’attirer, de retenir, de motiver et d’utiliser les ressources humaines
efficacement, et de récolter les nombreux avantagées que confére le fait d’étre

un employeur socialerhent responsable et progressiste. :

Loto Atlantique
a obtenu un taux
d’engagement des
employés a la fin de
I’exercice de
83 %, 11 % de plus
que I'objectif fixé.
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Décomposition d’un dollar de loterie

IMPOTS

DE CHAQUE DOLLAR DE
LOTERIE RETOURNE AUX

ACTIVITES HORS
CANADA ATLANTIQUE

PROVINCES DE LATLANTIQUE

BENEFICES REDISTRIBUES

ACTIVITES AU
CANADA ATLANTIQUE

AU CANADA ATLANTIQUE

SALAIRES ET
AVANTAGES SOCIAUX

GAGNANTS AU
CANADA ATLANTIQUE

DETAILLANTS AU
CANADA ATLANTIQUE
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Ou va l'argent?

\?

Notre activité ne se résume pas a verser des lots. Chaque année, Loto Atlantique reverse I'ensemble de ses bénéfices
a ses quatre gouvernements actionnaires. Nos activités ont également de nombreuses retombées directes et indirectes
sur I’économie régionale. En effet, pour chaque dollar de recettes généré par Loto Atlantique, 92 cents restent ici, dans

les quatre provinces du Canada atlantique.

GAGNANTS AU CANADA ATLANTIQUE

En 2019-2020, Loto Atlantique a remis 449,7 millions de dollars en lots
aux gagnants des quatre coins du Canada atlantique.

BENEFICES REDISTRIBUES AU CANADA ATLANTIQUE

En 2019-2020, 395,4 millions de dollars des bénéfices de Loto Atlantique sont
restés dans notre région pour aider a financer des services essentiels aux Canadiens
de I'Atlantique, comme les soins de santé, I’éducation et les infrastructures.

DETAILLANTS AU CANADA ATLANTIQUE

Saviez-vous qu’environ 4 000 entreprises du Canada atlantique tirent également des
revenus de la vente de produits de Loto Atlantique? Notre réseau de détaillants dans toute
la région a regu un total de 122.2 millions de dollars en commissions en 2019-2020.

ACTIVITES AU CANADA ATLANTIQUE

Lensemble de nos activités a contribué indirectement a plus de 8 087 emplois et
injecté 1,7 milliard de dollars dans I’économie au Canada atlantique en 2019-2020.

SALAIRES ET AVANTAGES SOCIAUX -

Loto Atlantiqgue emploie plus de 650 personnes dans les quatre provinces. Ces personnes
vivent, travaillent et dépensent leur argent dans nos communautés du Canada atlantique.

e e e 00000000000

© © 0 0 0060600000000 00000600000000000600000000.00c0e

IMPOTS

~ Loto Atlantique paie elle aussi des
imbéts. Une partie des impdts que nous
" payons reste également dans la région
du Canada Atlantique, ce qui signifie
que, sur chaque dollar de loterie, plus de
92 cents restent investis dans la région.

ACTIVITES HORS
CANADA ATLANTIQUE

Loto Atlantique conclut parfois des
partenariats avec des entreprises a
I'extérieur du Canada atlantique selon les
besoins et la disponibilité de tierces parties
et des services qu’elles fournissent.



Loto Atlantique
crée plus

d’un milliard

de dollars en
activité économique
chaque année.
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La gérance de I’environnement —
La protection de notre monde naturel

Loto Atlantique cherche en permanence a réduire le plus possible I'impact de ses activités
sur I’environnement.

En tant qu’entreprise et a titre individuel, nous cherchons a faire preuve d’un haut niveau de responsabilité
environnementale dans tous les domaines de nos activités. Cet accent mis sur la protection de I'environnement
et la durabilité comprend une évaluation environnementale dans le cadre du volet de responsabilité sociale du
processus d’approvisionnement, la remise en état des éléments sur le lieu de vente et des appareils de loterie
vidéo afin de réduire ou d’éviter la mise en décharge de ces articles, et 'amélioration continue des installations,
notamment par I'application de technologies et de pratiques plus durables. Ces efforts ont permis de réduire
I'empreinte de notre entreprise dans plusieurs domaines.

A titre individuel, les employés de Loto Atlantique sont encouragés a réduire leur empreinte environnementale
de plusieurs facons, notamment en réduisant les émissions de carbone, la consommation de papier et la
consommation d’eau et d’énergie sur le lieu de travail, tout en recherchant des solutions pour augmenter

la quantité de déchets détournés du site d’enfouissement. Les activités et les employés étant répartis dans
toute la région, la vidéoconférence et la téléconférence sont également des moyens efficaces de réduire

la consommation d’énergie et de carburant liée aux déplacements. Les employés recoivent également des
conseils pour réduire leur empreinte environnementale personnelle et professionnelle.

La protection de I'environnement est un aspect essentiel de nos efforts continus en matiére de responsabilité
sociale qui visent en permanence a trouver de nouvelles occasions de gérance pour contribuer a la durabilité
de notre région et du monde.
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Loto Atlantique
C.P. 5500, 922, rue Main
Moncton, N.-B. E1C 8W6
info@alc.ca | 1-800-561-3942
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